Avtalsvillkor Intelligy Inomhusklimat

Avtalsvillkor galler fran och med 2020-04-01 och géller tills vidare.

1. Beskrivning av tillaggstjansten

Detta avtal ar tillaggsavtal till befintligt Leveransavtal. Detta avtal
avser enbart villkor for den digitala tjdnsten Inomhusklimat, vilken
genom leverantérens digitala plattform Intelligy tillhandahaller insikter
avseende inomhusklimatet i kundens utvalda ldgenheter.

Vid eventuell motstridighet mellan villkor i Leveransavtalet och villkor
enligt detta avtal ska detta avtal 4ga foretrade. | vrigt galler villkor och
omfattning for fjarrvdrmeleveransen enligt Leveransavtalet.

2. Omfattning

2.1. Utrustning

Om inte erforderlig kommunikationsutrustning ar installerad sedan
tidigare tillser Leverant6ren att utrustning som kréavs for den digitala
tjdnsten installeras.

Leverantéren tillhandahaller det antal tradlésa inomhussensorer som
Kunden valt. Kunden ansvarar for installation av dessa i enlighet med
Leverantdrens anvisningar, om inte annat avtalats. Kunden ager och
bekostar inomhussensorer.

2.2 . Insamling och anvéandning av data
Insamling av data sker via tidigare installerad gateway eller direkt fran
inomhussensorerna. Leverantoren samlar in och analyserar data i syfte
att erhélla insikter for att sékerstalla ett 6nskat inomhusklimat och vid
behov  mojliggéra  forbattringar.  Leverantéren  och  dess
samarbetspartners har ratt att anvanda insamlade data och analyser fér
att vidareutveckla och forbéattra Leverantorens tjanster.

Leverantéren registrerar och samlar in matvarden foér inomhus-
sensorerna via fjarravlasning. Laigenhetsnummer kommer att anvdndas
for att tydliggora positionen for respektive inomhussensor.

2.3. Service och underhall

Kunden ansvarar for I6pande underhall och reparationer av inomhus-
sensorer, t.ex. byte av batterier. Kunden ansvarar vidare for att inomhus-
sensorerna ar installerade i enlighet med Leverantdrens anvisningar.

3. Tilltrade till fastigheten

Kunden ansvarar for att Leverantoren bereds det tilltrade till Kundens
fastighet som Leverantéren behover for att kunna uppfylla sina
&taganden enligt detta Avtal. Kunden ska darvid forse Leverantdren
med de nycklar, koder m.m. som kréavs for tilltraddet. Leverantéren ska
férvara dessa pé ett betryggande satt och ansvarar for att de inte
hamnar hos obehdriga personer.

Om Kunden o6nskar hjdlp med montering och aktivering av
inomhussensorer ska Kunden ombesérja att Leverantdoren bereds
tilltrade till de aktuella ldagenheterna. Monteringen av inomhussensorer
kommer att ske vid ett enskilt tillfalle, vardagar 08-17.
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4. Ansvar

Leverantoren ar skyldig att ersatta skada som Leverantdren dsamkar
Kunden genom vardsléshet.

Leverantdrens ansvar omfattar inte indirekta skador, sdsom utebliven
vinst, produktionsbortfall, minskad omsattning, kostnader for anlitande
av annan leverantér, hinder att uppfylla férpliktelse mot en tredje part
och liknande kostnader eller forluster. Leverantdrens totala ansvar
gentemot Kunden enligt Avtalet ar per kalenderar begréansat till femtio
(50) procent av Kundens sammanlagda betalda ersattning for tjdnsten
under de tolv (12) ménader som ligger i tiden fére skadetidpunkten.
Ovan angivna ansvarsbegrénsningar galler inte om Leverantéren
orsakat skadan uppsatligen eller genom grov vardsléshet.

Leverantéren ansvarar inte for att atgarda eventuella temperatur-
avvikelser mellan fastighetens olika lagenheter. Leverantéren ansvarar
inte heller for atgarder som néagon tredje part vidtar i samband med
dataintrdng eller motsvarade obehdrigt tilltrade till Kundens
fjarrvarmecentral.

5. Startdatum, bindningstid och uppséagning
Avtalet trader i kraft vid undertecknandet och galler tills vidare med en
manads dmsesidig uppsagningstid.

Startdatum for tjansten ar inom tva manader frdn avtalets under-
tecknande under férutsattning att Leverantéren far tilltrade till Kundens
fastighet enligt punkt 3 ovan.

Uppsédgning av avtalet maste goras senast den 20:e dagen i manaden
for  att avtalet ska upphoéra nastkommande manad. Vid
uppsagningstidens utgdng upphdr Kundens tillgang till den digitala
plattformen.

6. Pris- och prisvillkorséandringar

Stockholm Exergi har réatt att ensidigt andra prislista och prisvillkor
en gang per kalenderar. Kunden ska underrattas om andringen senast
tva manader fore den tidpunkt prisandringen eller prisvillkorsandringen
borjar gélla.

Manadsavgiften foér tjansten debiteras méanadsvis i efterskott.
Startavgiften debiteras i samband med att Avtalet ingas.

7. Behandling av personuppgifter
Leverantéren  behandlar  personuppgifter rérande  Kundens
kontaktperson(er) enligt detta Avtal samt méatdata for enskild lagenhet,
som kan anses utgdra personuppgifter, i enlighet med gallande person-
uppgiftslagstiftning, for att fullgéra och administrera detta Avtal samt
for att informera Kunden om tjanster och produkter.

Vidare information om hur personuppgifterna behandlas aterfinns pa
Leverantérens hemsida, http://stockholmexergi.se/personuppgifter
samt i Leveransavtalet med bilagor.

For mer information, kontakta var kundservice via
kundservice@stockholmexergi.se eller 020-31 31 51.
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